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GUIDELINE FOR 4DX SCREENING CHECK

1. Guideline for 4DX Screening Check
1) Please test-run 4DX codes with DCP which will be playing at your cinema 1 or 2 days prior to the
release of the film.
2) Special attention is required to ensure that all content is protected in test screening.
All content must be handled by authorized personnel and be responsible.
3) When the test screening is over, please inform the result to content.support@cj.net

2. How to run 4DX codes
1) Download the 4DX codes from 4DX CDS(http://4dxlink.com).
- xtt / xte: Motion codes - 4dc+4dd / 4de: EFX codes
2) Copy the 4DX codes and paste them into D drive at SCU PC using USB drives
3) Transfer the 4DX codes to ICS
4) The 4DX codes can be different depending on DCP versions, so please refer to the table below for
detailed descriptions.
- A detailed explanation of 4DX code naming
e.g.) Title_FTR-X_OV-XX_2D_CM
-If 4DX codes are made separately depending on DCPs, it will be stated as 2D/3D/DUB/SUB.
No | 4DX codes version Explanation

The original version which is not attached any hardlocked trailers
1 OV-XX
or a supplement package
The version which is attached hardlocked trailer for particular
countries
3 Country Code-XX The version WhICh is censored for particular countries by

government policy

5) If only one type of 4DX code is distributed to the recipient, the code can be used regardless of
2D/3D/Dubbing/Subtitle version. If 4DX codes are different depending on DCPs, a separate notification
will be sent to the code recipient.

2 OV-Country Code

3. Explanation by Issue Types (Please contact us for the following issues or errors.)
No Issue Types Explanation

When you did not receive the 4DX codes until the release date
When you want to know the 4DX codes delivery date

2 4DX codes Sync Issue When you have a sync problem with 4DX codes

When you want to know how to use 4DX CDS(http://4dxlink.com)
When the 4DX codes can not be downloaded

Account information When you forget the account information for logging into 4DX CDS

4 for 4DX CDS \rlggiepr:e)r/\(iu want to add a new 4DX code recipient or delete an old

1 Receiving the 4DX codes

3 Using Information for 4DX CDS

4. Contact Information
Territories E-mail

All (Except Japan, China)

content.support@cj.net
Japan

China yuxue.jin@cj.net
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4DX | MANUAL DE PROYECCION

c,“ ADPLEX 4D

1. Precauciones
1) Es necesario inspeccionar la sincronizacion de los cédigos y DCP 2 dias antes del estreno o apertura
2) Es necesario mantener la seguridad para evitar la pirateria en cualquier momento
3) Es necesario reportar a 4DX(content.support@cj.net) después de la inspeccion

2. Operacion del Codigo de 4DX
1) Descarga el codigo después de accesar el CDS de 4DX (http://4dxlink.com)
- xtt / xte: c6digo de movimientos
- 4dc+4dd / 4de: codigo de efectos especiales / medio ambiente
2) Guarda el codigo en la unidad D del SCU PC (a traves de un USB portable)
3) Envia el cédigo a través del ICS
4) Dependiendo del tipo de DCP, la version del codigo puede ser diferente.
5) En caso de que recibas solo un codigo, podras utilizarlo en cualquier formato 2D/3D/DUB/SUB
Pero en otras situaciones se les ofreceran mas detalles para la implementacion del cédigo
6) Descripcion del Nombre de Codigo
Ejemplo) Nombre_FTR-X_OV-XX_2D_CM
*Formato de pelicula : 2D/3D/DUB/SUB

No Version de Codigo Detalles

1 OV-XX Version original (sin hardlock o censuracion)
2 OV-Codigo de Pais Version hardlock

3 Cédigo de Pais-XX Version censurada

3. Clasificacién de Problemas
(Por favor, pongase en contacto con nosotros en cuanto tengas las siguientes problemas)

No Tipo de Problema Detalles

No has recibido el codigo 4DX para la apertura o estreno de la
1 Recibo de Codigo pelicula
Deseas saber la fecha de entraga

2 Sincronizacion de Cédigo El codigo no se sincroniza con el DCP / pelicula
No sabes como utilizer el CDS(http://4dxlink.com) de 4DX
No puedes descargar el codigo en el CDS

3 Modo de Empleo CDS

. No te recuerdas de tu cuenta personal
4 Modificacion de Cuenta CDS

Necesitas anadir o eliminar cuentas

4. Contacto General

Territorio Correo Electrénico

General

- content.support@cj.net
Japon

China yuxue.jin@cj.net




